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Mediation

Wann bietet sich eine Mediation an?

LCin Carichtouarfahran ict nicht i dic aoinziga |l Aciingl

Eine Mediation kann Einsicht und Klarung bringen, wenn
Diskussionen oder Verhandlungen nicht mehr weiter
fhren, weil sie festgefahren sind oder ein komplexer

Streit vorliegt.

Eine Mediation kann Einsicht und Klarung bringen, wenn Diskussionen oder Verhandlungen nicht mehr weiter fiihren, weil sie festgefahren sind oder wenn ein komplexer
Streit vorliegt.

UeBen sacl llc”en I emen Konnen aucl personllcl e I :emen UFSGC' e aes ROn”lk{S sein. |n emnem Uealatlonsve |a| ren weraen aleSE, anaers als Eel einer rec“thc“en

Analyse, nicht per se ausgeklammert.

Es sollte grundsatzlich kein sehr groRes Ungleichgewicht zwischen den Parteien bestehen.

Zu dem Verfahren und Abschluss einer Mediation

Das Mediationsverfahren ist ein vertrauliches und strukturiertes Verfahren, bei dem Parteien mithilfe eines allparteilichen Mediators oder einer allparteilichen Mediatorin
freiwillig und eigenverantwortlich eine einvernehmliche Beilegung ihres Konflikts anstreben, vgl. § 1 Abs. 1 MediationsG.

Bei der Mediation stehen die Interessen der Parteien im Mittelpunkt. Diese gelten als MaRstab fiir die zu entwickelnde Abschlussvereinbarung. Jede Partei hat die
Moglichkeit, die getroffene Vereinbarung zunachst intern, auch mit juristischer Hilfe, priifen zu lassen. Wenn beide Parteien eine fiir sie bestmégliche Losung vereinbart
haben, wird diese schriftlich fixiert, so dass Anspriiche aus ihr abgeleitet werden kénnen. Diese sind auch gerichtlich durchsetzbar. Es besteht unter weiteren
Voraussetzungen die Moglichkeit einen Vertrag in vollstreckbarer Form zu schlieRen, der beim zustandigen Amtsgericht hinterlegt wird. Die Vollstreckung kann auf Antrag
einer Partei durch Gerichtsbeschluss vollzogen werden.

Nen Parteien steht es eleichwohl frei. 7um Abschluss des Verfahrens vertraelich 7u vereinbaren. dass 7zunAchst eine weitere eigsenverantwortliche Neuverhandlunge
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Dominic Busch
Claude-Heélene Mayer (Hrsg.)

In einer Mediation haben wir es mit einem
komplexen Gebilde zu tun: ...

Slagenks
Forschungsmethoden — | J
Ziele

So komplex wie sich ein Mediationssystem
darstellt, so komplex muss auch die
Erforschung von Mediation geschehen.

@ Springer VS
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( Wie Marcus und Sherman angemerkt haben, ist es bislang niemandem\
gelungen, eine Art “Lackmus-Test” zu entwickeln, anhand dessen man
feststellen konnte, ob ein gegebener Fall zu Recht als komplex bezeichnet
wird!92, Auch wenn es nicht méglich ist, eine abstrakte Definition fiir den
Begriff der Komplexitit zu entwickeln, lassen sich doch Kriterien der
Komplexitit identifizieren. Nach der Ansicht von Marcus und Sherman
lassen sich komplexe Fille von anderen dadurch abgrenzen, daB sie erstens
besonders schwierige Rechts- und Tatsachenfragen aufwerfen, zweitens

Christian Duve

Vediation

Ud\{)@ Wie Marcus und Sherman angemerkt haben, ist es bislang
dlll hiemanden gelungen eine Art ,Lackmus-Test" zu entwickeln,
swemeem aNhand dessen man feststellen konnte, ob ein gegebener Fall
BN ZU Recht als komplex bezeichnet wird. Auch wenn es nicht
moglich ist, eine abstrakte Definition fiir den Begriff der
Komplexitat zu entwickeln lassen sich doch Kriterien der
Komplexitat identifizieren. Nach der Ansicht von Marcus und
2 Sherman lassen sich komplexe Falle von anderen dadurch
abgrenzen, dal3 sie erstens besonders schwierige Rechts- und
Tatsachfragen aufwerfen, zweitens eine Vielzahl von Parteien
involviert ist und drittens ein derart hoher Streitwert gegeben
ist, dal3 die Parteien solche Anstrengungen unternehmen, daf3
auch ein Streit, der sonst nicht komplex ware, komplex wird.

Psychologie der Konfliktldsung
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(Alltags-)Vorstellungen iiber die v evId
Psychologie der Konfliktlosung

= Hypothese: Streit und Konflikte sind komplex,

= Hypothese: Menschen sind besonders komplex.

= Hypothese: Es ist die ,,Psyche"”, die Menschen so komplex
macht.

= Hypothese: Konfliktlosungen und Mediationsprozesse sind
komplex.

* Belege und Zitate folgen spater in der Veranstaltung

Psychologie der Konfliktldsung
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(Alltags-)Vorstellungen iiber die v evId
Psychologie der Konfliktlosung

= Hypothese: Streit und Konflikte sind komplex.

= Hypothese: Menschen sind besonders komplex.

= Hypothese: Es ist die ,,Psyche", die Menschen so komplex
macht.

= Hypothese: Konfliktlosungen und Mediationsprozesse sind
komplex.

Psychologie der Konfliktldsung



complexity-research.com

~ (Alltags-)Vorstellungen iiber die " <" €3
Psychologie der Konfliktlosung

=" Hypo

= Hypo

= Hypo
mac

=" Hypo
kom

*Vgl. Strunk & Schiepek (2006/2013).

Psychologie der Konfliktlésung
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Drei Termine — drei Themen ey v

1. Psychologie: Wenige Antworten aber viele gute Fragen
Uber das woran die Psychologie Interesse zeigt. Was ist
Psychologie und welche Bilder und Modelle vom Menschen
vertritt sie?

2. Personlichkeitspsychologie: Wiederkehrende Muster im bio-
psycho-sozialen Systemen die wir einem Individuum
zuschreiben.

3. Psychologie der Gruppe: Wiederkehrende Muster im bio-
psycho-sozialen Systemen die wir engeren sozialen
Beziehungen zuschreiben.

Psychologie der Konfliktldsung
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Fragen iiber Fragen ... Cevoevd

1. Was genau ist Psychologie? Was ist ihr Gegenstand?

2. Kann man Gedanken oder Gefiihle Gbertragen? Kann man sie mitteilen?
Kdnnen sie verstanden werden, nachempfunden werden? Was ist mit den
Mitteln der Kommunikation moglich?

3. Alles was Uber die Welt gesagt werden kann, wird von Menschen gesagt.
Wie ist die Welt wirklich?

4. Die Gedanken sind frei. Wie kann man wissen, was in einem anderen
Menschen vor sich geht?

5. Ein System kann nicht sehen, was es nicht sehen kann. Wie kann man
blinde Flecken erkennen?

Welchen Einfluss hat die (Neuro-)Biologie auf die Psyche?
Welchen Einfluss hat die Umwelt auf die Psyche?

Welchen Einfluss haben soziale Prozesse auf die Psyche?

O © N9

Wenn ein Mensch einen anderen Menschen beurteilt, sagt das haufig
mehr Uber den Urteilenden als den Beurteilten. Gibt es so etwas wie eine
,objektive" Beurteilung?

Psychologie der Konfliktldsung
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Guido Strunk
Systemische Psychologie

Grundlagen einer allgemeinen Systemtheorie
der Psychologie
(4., vollig Gberarbeitete und erweiterte Auflage)

Uber das Seelische
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Friihe Vorstellungen — Bibel ey eI

= Und Gott der Herr machte den Menschen aus einem Erdenklof,
und blies ihm ein den lebendigen Odem in seine Nase. Und also
ward der Mensch eine lebendige Seele. (Lutherbibel. 1. Moses, 2,
Vers 7)

* Da machte Gott der Herr den Menschen aus Erde vom Acker und
blies ihm den Odem des Lebens in seine Nase. Und so ward der
Mensch ein lebendiges Wesen. (Revidierte Fassung von 1964)

* Bibel

Psychologie der Konfliktldsung
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Friihe Vorstellungen — Griechische Antike " <7 €9

= Bei Platon ist die Seele das grundlegende Prinzip, welches das
Leben als lebendig kennzeichnet. Die Welt besteht aus toten, d.h.
unbeweglichen, unbewegten Stoffen. Diese werden durch die
Seele bewegt. Die Seele ist der Ausgangspunkt jeder Bewegung.
Ein Stein, der von einem anderen Stein angestoBen wird, bewegt
sich. Wenn man nachforscht gelangt man an einen Anfang, der
sich allein aus sich selbst heraus bewegen kann. Das ist die Seele.

= Die Seele ist das bewegende Prinzip und damit der Startpunkt
hinter jeder Bewegung. Da sie selbst nicht bewegt werden kann,
ist sie zudem unsterblich, unverganglich und unzerstorbar. Die
Gegenwart der Seele ist das, was einem Korper Leben einhaucht.
Der Tod ist die Trennung der Seele vom Korper.

* Bibel, https://platon-heute.de/seelenlehre.html
Psychologie der Konfliktldsung
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Friihe Vorstellungen — Griechische Antike " ¢ €v9

= Aristoteles kennzeichnet unbelebte Objekten, dadurch, dass
sie sich nur dann bewegen, wenn sie von auf3en dazu
angestoBen werden: Der Stein rollt nur, weil er gestof3en
wurden. Hier qgilt die causa causalis (Wirkursache).

= Leben ist fur Aristoteles dadurch gekennzeichnet, dass es sich
von selbst (aus sich selbst heraus) bewegt und sich dabei auf
Ziele zubewegt. Hier qilt die causa finalis (Zielursache).

efelele ozote e

Ursache + Wirkung

Ziel

v

v

* Aristoteles, Physik (Ubersetzt von Cristian Hermann WeiBe, 1829) (Hofenberg, 2016/4. Jhdt. v. Chr.).

Psychologie der Konfliktldsung



Menschen bewegen sich vom Minus zum
Plus. Das Minus passiert manchmal ohne
eigenes Zutun. Es gibt Ursachen fiir das
Minus, aber die lassen sich im Nachhinein
ohnehin nicht mehr indern. Interessant ist
das Plus. Denn hier zeigt sich der freie
Wille. Welches Ziel, welches Plus wihlt ein
Mensch? (Frei nach Alfred Adler)



Frag nicht zu viel nach dem Warum,
orientiere Dich eher am Wozu!



Bei Maschinen ist es hilfreich, die Ursache
eines Problems zu identifizieren und zu
beheben. Auch in der Medizin ist dies eine
gute Strategie. Bei psychischen
Problemlagen geht es jedoch darum, die in
die Zukunft gerichtete Zielorientierung zu
stirken.



. N
complexity-research.com

Menschliches Verhalten als A AV
mechanisches Raderwerk
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Frithe Vorstellungen — Descartes ey evd

= Descartes (1578-1657) unterscheidet zwischen Leib und
Seele und qilt als Begriinder des Leib-Seele-Dualismus und
damit des Leib-Seele-Problems.

= Der Korper stellt fur ihn eine Maschine dar, die nach
naturwissenschaftlich nachvollziehbaren Ursache-
Wirkungs-Prinzipien funktioniert.

= Die Seele konne nicht auf der Basis dieser Ursache-
Wirkungs-Prinzipien verstanden werden.
Wahrnehmung, Emotion und rationales Urteilen fasst er
als Denken zusammen. Dieses vollzieht sich geistig und
ist materiell nicht fassbar.

* Vgl. Strunk (2024), Strunk & Schiepek (2006/2013).
Psychologie der Konfliktldsung



Die WHO (1948) unterscheidet zwischen
der biologischen, der psychischen und der
sozialen Ebene. Alle drei Ebenen wirken
beim Menschen zusammen. Dies wird als
bio-psycho-soziales Menschenbild
bezeichnet. Biologische Prozesse
unterscheiden sich von psychischen oder
sozialen Prozessen.
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Menschliches Verhalten als A AV
mechanisches Raderwerk
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Thomas Hobbejs','é”r;glischer Philosoph; 1588—16709.

,Die Natur (die Kunst, mit der Gott die Welt geschaffen hat und lenkt) wird durch
die Kunst des Menschen, wie in vielen anderen Dingen, so auch in diesem
nachgeahmt, dass sie ein kunstliches Tier herstellen kann. Denn da das Leben nur
eine Bewegung der Glieder ist, die innerhalb irgendeines zentralen Teils im Inneren
beginnt, warum durfen wir nicht sagen, dass alle Automaten (Maschinen, die sich
selbst durch Federn und Rader bewegen, wie eine Uhr) ein kunstliches Leben
haben? Denn was ist das Herz, als eine Feder; und die Nerven, als so viele Faden;

und die Gelenke, als so viele Rader, die den ganzen Korper in Bewegung setzen
L7

Benutzt Vergleiche wie: Herz - Uhrfeder; Nerven - Seilstrange; Gelenke - Rader.
\\\\ [ — R J

Psychologie der Konfliktlésung
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Aufklirung e evd

= Mit Voranschreiten der Aufklarung und den enormen
Erfolgen der aufkommenden Naturwissenschaften
verschwindet die Unterscheidung zwischen dem
Korperlichen und dem Psychischen zunehmend.

= Kant — als Hauptvertreter der Aufklarung — wird um ein
Vorwort fur ein Buch zur Hirnanatomie gebeten, welches die
Seele als veraltete Vorstellung abtut. Kant widerspricht

vehement. Ohne Seele als Grundprinzip der Willensfreiheit
waren Ethik, Moral, Verantwortung etc. uberflussige Begriffe.

*Vgl. Strunk (2024) Strunk & Schiepek (2006/2013), Mainzer (1995).

Psychologie der Konfliktldsung
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Das Leib-Seele-Problem AN VK

s, Wie kann man aus den folgenden zwei Pramissen einen
widerspruchslosen Schluss ziehen?

= Mein Korper funktioniert als reiner Mechanismus in
Ubereinstimmung mit den Naturgesetzen.

* Doch weil} ich auf Grund unbestreitbarer,
unmittelbarer Erfahrungen, dass ich seine
Bewegungen leite und deren Folgen voraussehe, die
entscheidend und hochst bedeutsam sein konnen; Iin
diesem Falle empfinde und ubernehme ich die volle
Verantwortung fur sie.

Die einzige mogliche Folgerung aus diesen zwei
Tatsachen ist die Folgende:

* Schrddinger (1958/1989), S. 149, vgl. die Diskussion in Strunk (2024).
Psychologie der Konfliktldsung
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Das Leib-Seele-Problem AN VK

Die einzige mogliche Folgerung aus diesen zwel
Tatsachen ist die Folgende: Ich- Ich im weitesten Sinne
des Wortes, d.h. jedes bewusst denkende geistige
Wesen, das sich als ,/ch” bezeichnet oder empfunden
hat — ist die Person, sofern es uberhaupt eine gibt,
welche die ‘Bewegung der Atome’ in Ubereinstimmung
mit den Naturgesetzen leitet...

Es klingt gotteslasterlich und wahnsinnig, wenn man sich
der christlichen Ausdrucksweise bedient und erklart:

‘Also bin ich der Liebe Gott.

* Schrddinger (1958/1989), S. 149, vgl. die Diskussion in Strunk (2024).
Psychologie der Konfliktldsung



. &)
complexity-research.com

~Ich™ ein absoluter Ausgangspunkt ey v

Die zielgerichtete Manipulation der Aul3enwelt setzt es voraus, dass
diese kausal ,funktioniert”.

Die zielgerichtete Manipulation der AuRenwelt setzt es zudem
voraus, das ,Ich” als absoluten Beginn und Ausgangspunkt, der
Bemuhungen die AulRenwelt zu manipulieren, zu denken.

Das Ich unterscheidet zwischen Innen und Aul3en in dem es sagt:

Aullen - Kkausal (manipulierbar)
Innen — frei (absoluter Ausgangspunkt)

Diese Unterscheidung ist eine fur das Uberleben des Menschen
notwendige Unterscheidung.

Psychologie der Konfliktldsung
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~Ich™ ein absoluter Ausgangspunkt ey v

Wie man am Beispiel schizophrener Erkrankungen erkennen kann, ist das
Setzen der Unterscheidung zwischen Innenwelt und Aul3enwelt eine Leistung,
die ,gesundes” menschliches Leben erst ermoglicht.

Sie gelingt nur durch:

die Abgrenzung des Eigenbereiches (Ich-Demarkation),

die Wahrnehmung jeglicher Eigenaktivitaten als selbstbestimmt (/ch-
Aktivitét),

die Wahrnehmung der eigenen Lebendigkeit (/ch-Vitalitat),

die Wahrnehmung der zeitlichen Konstanz seiner selbst (/ch-Konsistenz)
und

die Gewissheit, man selbst zu sein und zu bleiben (/ch-Identitét).

Jede dieser Funktionen kann verstanden werden als die Setzung einer
Unterscheidung zwischen innen und aul3en.

Sie ist daran gebunden fur die Innenwelt eine Ursache jeglicher Handlungen und
geistigen Aktivitaten zu benennen, die selbst keiner Begriindung mehr bedarf.
Sie muss sich selbst als absoluten Anfang setzen, um sich zu definieren.

* Tolle (1994), vgl. die Diskussion in Strunk (2024).

Psychologie der Konfliktldsung



Die Psychologie beschiftigt sich mit den
inneren Prozessen (Wahrnehmung,
Emotionen, Kognitionen, Verhaltens-
steuerung), zu denen ganz zentral auch das
Ich-Erleben, das Erleben des eigenen Selbst
und des eigenen Willens gehort. Eine
Psychologie, die diese Prozesse ausblendet,
verleugnet ihren Gegenstand.



Mit der Betonung der Bewegung vom Minus zum
Plus meint Adler, dass Menschen sich selbst Ziele
setzen und diese verfolgen. Voraussetzung dafiir
ist der ,freie Wille“. In der neueren Psychologie
ist das Konzept der Selbstwirksamkeitserwartung
(Bandura) zentral. Damit ist die ["Jberzeugung
einer Person gemeint, selbstwirksam zu sein und
eigene Ziele selbstbewusst verfolgen zu konnen.
Fiir Adler war die Stirkung des Selbstbewusst-
seins der Ausgangspunkt jeder Psychotherapie.



